
NOMBRE DE TU BUYER 
PERSONA: 

Paciente de Parkinson Familiar de Paciente de Parkinson
Cuidador Profesional de Paciente de 
Parkinson

DEMOGRÁFICOS:

SEXO Hombre Mujer Hombre

EDAD 65 años 50 años 35 años

LOCALIZACIÓN Barranquilla Suburbio residencial Zona urbana

NIVEL DE ESTUDIOS/EDUCACIÓN Pensionado Educación universitaria
Educación técnica o especializada en 
cuidados de salud

TRABAJO Jubilado Empleada a tiempo completo
Cuidador profesional a tiempo 
completo

SALARIO / NIVEL ADQUISITVO Ingresos de jubilación Ingresos altos Ingresos medios

FAMILIA Casado con 3 hijos Casada con 2 hijos Casad sin 2 hijos

PSICOGRÁFICOS:

OBJETIVOS PROFESIONALES
Jubilado, enfocado en llevar una vida 
cómoda y saludable

Estabilidad laboral y crecimiento profesional
Brindar cuidados de calidad, mejorar las 
habilidades y conocimientos en el campo 
de la salud

OBJETIVOS PERSONALES

Mantener la calidad de vida, gestionar los 
síntomas del Parkinson, pasar tiempo con la 
familia

Brindar apoyo y cuidados al ser querido, 
mantener el equilibrio entre trabajo y vida 
familiar

Proporcionar cuidados compasivos y 
efectivos, contribuir positivamente a la 
vida de los pacientes

GUSTOS
Lectura, jardinería, paseos tranquilos

Viajes familiares, lectura, actividades al aire 
libre

Lectura sobre salud y cuidados, 
actividades al aire libre, música relajante

DESEOS Y ASPIRACIONES

Vivir sin limitaciones debido al Parkinson, 
mantener la independencia

Garantizar la comodidad y felicidad del 
paciente de Parkinson, mantener la cohesión 
familiar

Ofrecer servicios de cuidado de alta 
calidad, mejorar la calidad de vida de los 
pacientes, encontrar un equilibrio entre 
trabajo y vida personal

RETOS
Manejar los síntomas del Parkinson, 
mantener la movilidad y la autonomía

Manejar el estrés, encontrar tiempo para 
actividades personales mientras cuida a su ser 
querido

Manejar el estrés emocional, mantener 
una actitud positiva mientras enfrenta 
situaciones difíciles

CÓMO PODEMOS AYUDAR

Proporcionando medicamentos eficaces y de 
calidad para controlar los síntomas del 
Parkinson

Proporcionando recursos informativos sobre el 
Parkinson y su manejo, creando productos que 
faciliten la vida diaria del paciente y alivien la 
carga del cuidado

Creando productos que faciliten el 
cuidado y mejoren la calidad de vida del 
paciente

COMENTARIOS
Suelen estar preocupados por los efectos 
secundarios de los medicamentos.

Valoran el tiempo de calidad con su ser querido 
y buscan maneras de mejorar su calidad de 
vida.

Buscan soluciones prácticas y efectivas 
para mejorar la vida de los pacientes.

QUEJAS COMUNES

Problemas para dormir, rigidez muscular, 
dificultad para realizar tareas cotidianas

Estrés y agotamiento debido a la carga física y 
emocional de cuidar a un paciente de 
Parkinson.

Falta de recursos y apoyo en el campo de 
cuidados de salud

CÓMO SE INFORMAN / FUENTES 
INFORMACIÓN

Consultan a médicos y especialistas en 
Parkinson, leen libros y artículos 
relacionados con el Parkinson

Necesidad de más información sobre cómo 
manejar los síntomas del Parkinson, Internet y 
redes sociales para buscar información sobre el 
Parkinson y soluciones de cuidado

Lee libros y artículos sobre cuidados 
paliativos y atención a pacientes de 
Parkinson. conversaciones con colegas y 
expertos en el campo de la salud

SITIOS WEB PREFERIDOS
Sitios web de organizaciones de salud, 
asociaciones de Parkinson

Páginas web de organizaciones de Parkinson, 
Blogs de cuidadores y pacientes de Parkinson

Plataformas en línea especializadas en 
cuidados de salud

REDES SOCIALES
Grupos de Facebook y comunidades en línea 
dedicados al Parkinson

Grupos de Facebook y comunidades en línea 
para cuidadores de pacientes de Parkinson

Grupos de LinkedIn para profesionales de 
la salud y cuidadores

CÓMO ES UN DIA EN SU VIDA

Rutina estructurada para gestionar los 
síntomas del Parkinson, Participación en 
actividades de ocio que no requieran 
demasiado esfuerzo físico

Equilibrio entre el trabajo a tiempo completo y 
el cuidado del paciente, búsqueda de 
información en línea sobre cómo mejorar la 
calidad de vida del paciente

Rutina estructurada de cuidado del 
paciente, incluyendo medicación, terapias 
y actividades recreativas, Tiempo 
dedicado a la actualización profesional y 
aprendizaje continuo

PREFERENCIAS DE COMPRA

Productos farmacéuticos que sean 
recomendados por médicos especializados 
en Parkinson

Productos y servicios que hagan que la vida 
diaria del paciente y del cuidador sea más fácil 
y cómoda.

Productos y servicios que mejoren la 
calidad de vida del paciente y faciliten el 
proceso de cuidado.




