
Línea de productos
Salud y bienestar (Gotas) Aseo personal Alivio y dolor Dermocosmética

NOMBRE DE TU BUYER PERSONA: 
Arturo "El preocupado" Carla "La Eco-Consciente" Juan "El Deportista" Sofia "La Aficionada de la Belleza"

DEMOGRÁFICOS:
SEXO Masculino Femenino Masculino Femenino
EDAD Mayor de 27 años 28 años 35 años 25 años

LOCALIZACIÓN Ciudades principales Colombia Bogotá, Colombia Medellín, Colombia Cali, Colombia

NIVEL DE ESTUDIOS/EDUCACIÓN
Comercial, especialista en ventas Licenciatura en Biología Técnico en Deporte y Fitness Grado Universitario en Moda y Diseño

TRABAJO
Trabaja en el área comercial y de 

ventas

Trabajo: Consultora Ambiental Entrenador Personal Trabajo: Empleada en el Sector de la Moda

SALARIO / NIVEL ADQUISITVO
Medio - alto Medio Medio Salario/Nivel Adquisitivo: Medio-Alto

FAMILIA Separado Casada, sin hijos Casado, con hijos Soltera, sin hijos

PSICOGRÁFICOS:

OBJETIVOS PROFESIONALES

Ocupar un mejor puesto de trabajo Contribuir al medio ambiente a través 

de su trabajo y todo lo que haga en su 

dia a dia. 

Ayudar a sus clientes a alcanzar sus 

metas de fitness.

Crecer en la industria de la moda, mantener 

una imagen profesional.

OBJETIVOS PERSONALES
Busca estar tranquilo Mantener un estilo de vida saludable 

y eco-consciente.

Mantenerse en forma, evitar lesiones. Lucir una piel radiante y cuidada, estar a la 

moda.

GUSTOS

Meditar, conocer cosas nuevas, bolsa 

de valores e inversión en bolsa, 

aprender, ayudar a las personas.

Naturaleza, yoga, productos 

naturales, vida saludable.

Deportes, vida activa, nutrición. Maquillaje, cuidado de la piel, moda, 

tendencias.

DESEOS Y ASPIRACIONES

Encontrar productos que le permitan 

estar tranquilo y desestresado. 

Encontrar productos de cuidado 

personal naturales y efectivos.

Encontrar soluciones naturales y 

efectivas para el dolor muscular y 

articular.

Encontrar productos de dermocosmética de 

alta calidad para su rutina de cuidado facial.

RETOS

Estar equilibrado, tranquilo, mejorar 

su parte económica.

Encontrar productos asequibles y 

efectivos que sean respetuosos con el 

medio ambiente

Lidiar con lesiones y dolores crónicos 

debido a su estilo de vida activo.

Combatir los efectos del estrés y la 

contaminación en su piel debido a su estilo 

de vida ocupado.

CÓMO PODEMOS AYUDAR

Por medio de un tratamiento a base 

de cannavis medicinal.

Ofreciéndole productos de aseo 

personal con ingredientes naturales y 

sostenibles que se adapten a su estilo 

de vida eco-amigable.

Ofreciéndole productos de alivio 

muscular y articular efectivos y 

naturales que se adapten a su estilo 

de vida activo

Ofreciéndole productos de dermocosmética 

que resuelvan sus preocupaciones de 

cuidado facial. Jabn Liquido y solido)

COMENTARIOS

Busca productos que lo ayuden a 

domir y estar tranquilo en las noches.

Aprecia la transparencia de los 

ingredientes y el compromiso de la 

empresa con la sostenibilidad.

Busca productos de acción rápida y 

duradera para poder seguir con su 

rutina diaria

Busca marcas confiables y científicamente 

respaldadas para su rutina de belleza.

QUEJAS COMUNES

No tengo plata suficiente para hacer 

todo lo que quiero hacer.

Productos químicos dañinos, falta de 

opciones eco-amigables en el 

mercado.

Dolores musculares después de 

entrenamientos intensos, molestias 

articulares debido a lesiones 

Piel apagada, falta de luminosidad, líneas 

finas debido al estrés y al estilo de vida 

agitado.

CÓMO SE INFORMAN / FUENTES 

INFORMACIÓN

Prensa independiente. Blogs sobre vida sostenible, redes 

sociales de marcas eco-amigables

Foros de fitness, blogs sobre deportes 

y salud, recomendaciones de otros 

deportistas.

Blogs de belleza, tutoriales en YouTube, 

influencers de belleza en Instagram.

SITIOS WEB PREFERIDOS
Blog de productos naturales Eco-friendly lifestyle blogs. Blog Deportivos, paginas de deportes Blogs de belleza.

REDES SOCIALES
Facebook Instagram YouTube, Instagram de atletas y 

marcas deportivas.

Instagram de marcas de belleza, YouTube.

CÓMO ES UN DIA EN SU VIDA

Le gusta llamar a su mejor amigo a las 

6am, con el tema que se despertó, 

busca atención, tiene un perro, se va a 

su actividad laboral, medita de 2 a 3 

pm.

Realiza actividades al aire libre, se 

preocupa por su salud mental y física, 

practica yoga y se enfoca en su 

bienestar general.

Entrenamientos intensos, sesiones 

con clientes, tiempo en el gimnasio, 

cuidado de su salud y bienestar.

Reuniones en la industria de la moda, tiempo 

en el estudio, eventos sociales, cuidado 

personal y rutina de belleza.

PREFERENCIAS DE COMPRA

Prefiere productos en línea confiables 

y naturales.

Prefiere comprar en línea, busca 

productos certificados orgánicos y 

eco-friendly.

Preferiblemente productos 

disponibles en tiendas deportivas o en 

línea, busca reseñas y testimonios 

antes de comprar.

Prefiere productos de alta calidad y está 

dispuesta a invertir en su rutina de cuidado 

facial. Compra tanto en tiendas físicas, como 

en línea en sitios web de confianza.


