
NOMBRE DE TU BUYER 
PERSONA: 

Elena Morales ( bienestar emocional, productos con historia y sentido 
social) María Castillo, Amante de productos sostenibles

Carmen Polo, moda y productos amigables con el medio 
amabiente

DEMOGRÁFICOS:

SEXO Mujer Mujer Mujer

EDAD 30 años 37 años 29 años

LOCALIZACIÓN Barranquilla  Puerto Colombia, Atlántico, Colombia Barranquilla, Atlántico, Colombia

NIVEL DE ESTUDIOS/EDUCACIÓN Comunicadora social Licenciatura en Educación Primaria Especialista en Marketing

TRABAJO Empleada a tiempo completo en una empresa de tecnología Docente en una escuela local Marketing digital en una agencia de publicidad

SALARIO / NIVEL ADQUISITVO Salario medio, ingresos estables Ingreso medio
Ingreso medio, invierte en productos sostenibles y de 
moda

FAMILIA Soltera, sin hijos
Casada, madre de dos hijos, familia centrada en valores de 
comunidad y sostenibilidad

Casada, madre de un niño

PSICOGRÁFICOS:

OBJETIVOS PROFESIONALES Crecer en su carrera, alcanzar un puesto de liderazgo en su empresa.
Crear un ambiente educativo sostenible en su escuela, 
inspirar a sus estudiantes a cuidar el medio ambiente.

Destacarse en el campo del marketing digital, 
especialmente en marcas sostenibles y eco-friendly.

OBJETIVOS PERSONALES
Mantener un estilo de vida equilibrado, enfocado en el bienestar 
emocional y físico. Busca inspiración y positividad en su día a día.

Vivir de manera eco-friendly, educar a sus hijos sobre la 
importancia de la sostenibilidad, participar en proyectos 
comunitarios.

Vivir de manera consciente, apoyar marcas éticas y 
sostenibles, viajar y explorar culturas locales.

GUSTOS
Le gusta la moda sostenible, la lectura, practicar yoga y la cocina 
saludable.

Paseos en la playa, cocina local y tradicional, actividades 
educativas en familia.

Moda sostenible, yoga, actividades creativas como la 
pintura y la artesanía.

DESEOS Y ASPIRACIONES

Desea contribuir positivamente al mundo y busca significado en sus 
acciones diarias.

Desea crear conciencia sobre la sostenibilidad en su 
comunidad. Busca productos que sean eco-friendly y 
accesibles para su familia y sus estudiantes.

Desea contribuir a la promoción de marcas sostenibles y 
éticas. Busca productos que sean tanto estilosos como 
respetuosos con el medio ambiente.

RETOS

Equilibrar su vida profesional exigente con su deseo de cuidar de sí 
misma y mantener relaciones significativas.

Encontrar productos sostenibles que sean asequibles para 
las familias de su comunidad y que se integren bien en el 
estilo de vida local.

Encontrar productos de moda sostenible que se adapten a 
su estilo moderno y estén a la moda.

CÓMO PODEMOS AYUDAR
Proporcionándole accesorios elegantes con mensajes inspiradores que 
se alineen con su búsqueda de positividad y significado en la vida.

Ofreciéndole productos sostenibles a precios asequibles, 
resaltando la relación calidad-precio y el impacto positivo en 
la comunidad.

Ofreciéndole productos de moda sostenible que estén 
alineados con las últimas tendencias, resaltando el diseño 
y la sostenibilidad de cada artículo.

COMENTARIOS

Valora la calidad y la originalidad en los productos que compra. Busca 
experiencias de compra que le ofrezcan algo más que solo un producto.

Valora la autenticidad y la utilidad en los productos que 
compra. Prefiere marcas que demuestren un compromiso 
genuino con la sostenibilidad y la comunidad local.

Valora la originalidad y la autenticidad en los productos 
que compra. Prefiere marcas que demuestren un 
compromiso genuino con la sostenibilidad y la moda de 
alta calidad.

QUEJAS COMUNES

No le gusta la calidad inferior en los productos que compra. Se frustra 
con las marcas que no cumplen con sus promesas.

Se frustra cuando las marcas sostenibles no son asequibles 
para las familias locales y cuando los productos no cumplen 
con las expectativas de calidad.

le frustra cuando las marcas de moda sostenible no 
ofrecen suficientes opciones modernas y a la moda.

CÓMO SE INFORMAN / FUENTES 
INFORMACIÓN

Blogs de moda sostenible y bienestar emocional, Redes sociales como 
Instagram, Podcasts sobre desarrollo personal

Blogs y sitios web sobre vida sostenible y educación 
ambiental

Blogs y sitios web sobre moda sostenible y estilo de vida 
consciente

SITIOS WEB PREFERIDOS Revistas en línea de moda ética y sostenible
Plataformas de comercio electrónico que se especializan en 
productos sostenibles y locales

Tiendas en línea especializadas en moda sostenible y ética

REDES SOCIALES
Instagram: Sigue a cuentas de moda sostenible, desarrollo personal y 
bienestar emocional.

Redes sociales como Facebook, sigue grupos locales de 
sostenibilidad y educación

Redes sociales como Instagram y Pinterest, sigue a 
diseñadores y marcas de moda sostenible

CÓMO ES UN DIA EN SU VIDA

Mañana: Practica yoga y meditación, se prepara un desayuno 
saludable, Día: Trabaja a tiempo completo, se toma descansos cortos 
para leer o escuchar podcasts inspiracionales. Tarde/Noche: Sale a 
caminar al aire libre, a veces asiste a clases de cocina saludable. Lee 
antes de dormir.

Clases en la escuela, participación en actividades educativas 
sostenibles, búsqueda de productos eco-friendly en línea.

Trabaja en la agencia de publicidad, participa en reuniones 
creativas, sigue cuentas de moda sostenible en Instagram 
durante su tiempo libre.

PREFERENCIAS DE COMPRA
Prefiere comprar productos sostenibles y de calidad, le gusta invertir en 
accesorios que tienen un significado y una historia detrás.

Prefiere productos hechos localmente y de forma artesanal.

Sigue activamente a diseñadores y marcas de moda 
sostenible en Instagram y Pinterest. Observa sus cuentas 
para ver nuevas colecciones, estilos y eventos relacionados 
con la moda consciente.




