
FASE DE DESCUBRIMIENTO FASE DE CONSIDERACIÓN FASE DE DECISIÓN 

Descubre Amaté a través de las redes sociales, donde encuentra 
publicaciones sobre infusiones personalizadas y sostenibles. 

María explora la plataforma de AmaTé y utiliza la herramienta de 
creación de mezclas personalizadas. Encuentra una variedad de 
hierbas y especias de alta calidad para elegir. 

Decide realizar su primera compra en Amaté. Selecciona cuidadosamente los 
ingredientes para su mezcla personalizada y agrega otros productos naturales al 
carrito de compras.

Se entera de Amaté a través de un evento local enfocado en 
emprendimientos sostenibles. Se reúne con representantes de 
Amaté y se impresiona por su enfoque en productos naturales y el 
apoyo a mujeres emprendedoras locales.

Investiga más sobre los proveedores de ingredientes de Amaté y se 
convence de la calidad y autenticidad de sus productos. Compara los 
precios con otros proveedores locales y descubre que Amaté ofrece 
una excelente relación calidad-precio. 

Decide asociarse con Amaté para ofrecer sus infusiones personalizadas en su café. Se 
pone en contacto con el equipo de Amaté para discutir los detalles de la colaboración 
y realiza su primer pedido de productos.


