
Mapa de empatíaEL OTRO VIVERO DE LA 43

Importa: La calidad y estética de las plantas para que se integren perfectamente en sus diseños.
Preocupaciones: La sostenibilidad y el impacto ecológico de las plantas que utiliza en sus proyectos.

Aspiraciones: Crear espacios verdes que no solo sean hermosos, sino también respetuosos con el medio 
ambiente.

 

Entorno: Espacios verdes bien mantenidos 
y diseñados de manera ecológica.

Amigos: Otros arquitectos y paisajistas 
compartiendo sus proyectos y soluciones 

sostenibles.
Oferta del mercado: Viveros que se centran en 

la calidad y sostenibilidad de sus plantas.

Amigos: Recomendaciones sobre viveros 
especializados en diseño verde y paisajismo sostenible.
Influyentes: Consejos de otros arquitectos y paisajistas 

respetados en la industria.

Miedos: Utilizar plantas que no cumplen con los estándares ecológicos y decepcionar a sus 
clientes.

Frustraciones: Dificultades para encontrar plantas raras y especies nativas que se adapten a su 
diseño.

Obstáculos: Limitaciones de presupuesto para proyectos de diseño verde a gran escala.

¿Qué piensa y siente?

¿Qué dice y hace?

Actitud en público: Profesional, enfocada en la sostenibilidad y la estética verde.
Aspecto: Elegante y bien vestida para transmitir confianza y profesionalismo.

Comportamiento: Colabora activamente con otros profesionales para aprender y mejorar 
constantemente.

¿Qué ve?¿Qué oye?

¿Qué le duele?

Deseos/necesidades: Plantas de alta calidad, únicas y respetuosas con el 
medio ambiente para sus proyectos.

Medida del éxito: Crear espacios verdes que no solo satisfacen a sus clientes, 
sino que también son ecológicamente responsables.

¿A qué aspira?


