
Mapa de empatíaGreen OIl Projects

Realmente Importa: Mejorar su calidad de vida, encontrar una solución efectiva para controlar los 
síntomas del Parkinson.

Principales Preocupaciones: Efectividad del tratamiento, efectos secundarios, impacto en su 
independencia y movilidad.

Inquietudes y Aspiraciones: Vivir una vida normal, reducir la dependencia de los demás, mantener su 
autonomía.

Entorno: Obstáculos físicos, accesibilidad 
limitada en algunos lugares públicos.

Amigos: Algunos amigos muestran empatía y 
comprensión, mientras que otros pueden 

distanciarse debido a la incomodidad.
Oferta del Mercado: Varias opciones de 
tratamiento, desde medicamentos hasta 

terapias físicas y alternativas.
.

Amigos: Experiencias de otros pacientes, 
recomendaciones de tratamientos y terapias.

Jefe: Comentarios sobre su rendimiento en el trabajo y 
preocupación por su salud.

Personas Influyentes: Testimonios de celebridades o 
figuras públicas sobre tratamientos efectivos para el 

Parkinson.

Miedos: Miedo a la progresión de la enfermedad, a perder la independencia y a ser una carga 
para los demás.

Frustraciones: Frustrado por los desafíos diarios para realizar tareas simples, así como por la 
falta de comprensión de los demás.

Obstáculos: Barreras físicas, limitaciones financieras para acceder a tratamientos costosos.
.

¿Qué piensa y siente?

¿Qué dice y hace?

Actitud en Público: Intenta parecer positivo y fuerte, pero a veces se siente frustrado por los desafíos que enfrenta.
Aspecto: Puede mostrar signos de fatiga debido a los síntomas del Parkinson, pero intenta mantener una apariencia normal.

Comportamiento hacia los Demás: Agradece el apoyo, pero a veces se siente incomprendido por aquellos que no entienden la 
gravedad de su condición.

¿Qué ve?¿Qué oye?

¿Qué le duele?

Deseos/Necesidades: Desea un tratamiento efectivo para controlar los síntomas, 
mantener la independencia y mejorar su calidad de vida.

Medida del Éxito: Reducción de los síntomas, capacidad para realizar actividades diarias 
sin ayuda, mantener relaciones sociales y laborales significativas.

Obstáculos: Efectos secundarios de los medicamentos, limitaciones físicas y emocionales.
.

¿A qué aspira?


