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Role Match

• ROLE MATCH Orientamos a jóvenes profesionales a construir un perfil 
profesional competitivo que les permita conseguir empleo en el Sector TI. 

• Diagnosticamos ROLES Y HABILIDADES en demanda con las que el 
aspirante tiene afinidad. 

• Optimizamos LOS CURRÍCULUMS de los aspirantes para que consigan su 
primera entrevista. Conectamos con

• EMPLEOS REMOTOS bien remunerados

• Componente TECNOLÓGICO, Plataforma Web donde los aspirantes de 
empleo pueden solicitar la Optimización de su Hoja de Vida y otros Servicios 
de Orientación Profesional que requieran.
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Plan de trabajo
Planeación
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PROPUESTA 
DE VALOR
Planificación
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Propuesta de valor
En un mundo laboral en constante evolución y un mercado tecnológico en crecimiento, Role Match emerge como el compañero 

estratégico para los jóvenes profesionales que aspiran a ingresar al Sector TI. Nuestra propuesta de valor se centra en brindar 

orientación personalizada y soluciones efectivas que transforman aspirantes en profesionales altamente competitivos. Aquí está 

nuestra propuesta de valor distintiva:

• Construcción de Perfiles Profesionales Competitivos: Role Match no solo se enfoca en encontrar empleo, sino en ayudarte a 

construir una identidad profesional sólida. Mediante un análisis profundo de tus habilidades y afinidades, te guiaremos en la 

creación de un perfil atractivo que resalte tus fortalezas.

• Diagnóstico de Roles y Habilidades en Demanda: No se trata solo de conseguir un trabajo, sino de encontrar el trabajo adecuado. 

Realizamos un diagnóstico preciso de los roles y habilidades en demanda en el Sector TI, asegurándonos de que tu perfil coincida 

con las oportunidades laborales reales.

• Optimización de Currículos para Conseguir la Primera Entrevista: Sabemos que la primera entrevista es crucial. Optimizamos tu 

currículum para que destaque entre la multitud, aumentando significativamente tus posibilidades de ser llamado para una 

entrevista.

• Conexión con Empleos Remotos Bien Remunerados: No solo te conectamos con empleos, sino con oportunidades que te 

permitirán prosperar profesionalmente. Nuestra plataforma te conecta con empleos remotos bien remunerados, brindándote la 

flexibilidad que buscas en tu carrera.

• Acompañamiento Integral en el Proceso de Postulación: Desde la creación del currículum hasta el proceso de postulación, te 

acompañamos en cada paso. Ofrecemos asesoría personalizada, acceso a recursos premium y apoyo continuo para que te sientas 

respaldado en tu búsqueda de empleo.

• Role Match no solo es un servicio; es un compañero de viaje que te empodera en tu camino hacia el éxito profesional en el 

dinámico mundo del Sector TI. Te guiamos, te conectamos y te apoyamos para que puedas alcanzar tus metas y construir una 

carrera significativa. Con Role Match, tu futuro profesional está a solo un clic de distancia. ¡Construye tu camino al éxito con 

nosotros!
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IDENTIFICACIÓN
DE OBJETIVOS
Planificación
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Identificación de objetivos

OBJETIVO
GENERAL

01

OBJETIVO
ESPECIFICO

02

OBJETIVO
ESPECIFICO

03

Posicionar la marca Role Match como el 
aliado estratégico para jóvenes 
profesionales que buscan ingresar al 
Sector TI, destacando su compromiso 
con el desarrollo de perfiles 
profesionales competitivos y la conexión 
con empleos remotos bien 
remunerados.

Desarrollar campañas creativas en 
redes sociales para aumentar la 
visibilidad de Role Match. 

Invitar a usuarios exitosos a compartir 
sus historias en videos testimoniales. 
Mostrar cómo Role Match contribuyó a 
su éxito profesional en el Sector TI.
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Métricas claves - KPIs
Desarrollar campañas creativas en redes sociales para aumentar la visibilidad de Role Match. 

01 Alcance de 
Campañas en 
Redes Sociales. Analítica de redes sociales y herramientas de publicidad

Mide cuántas personas han visto el contenido de Role Match en las redes 
sociales

¿Cómo obtenerla?

02 Crecimiento de
Seguidores en 
Redes Sociales 

Comparando la cantidad de seguidores antes y después de la implementación 
de las estrategias de redes sociales.

Evalúa la cantidad de nuevos seguidores en las plataformas sociales de Role 
Match.

¿Cómo obtenerla?

03 Engagement en 
Redes Sociales: 

Analítica de redes sociales y herramientas de publicidad

Medir la cantidad de personas alcanzadas por las campañas de 
concientización en redes sociales

¿Cómo obtenerla?

04 Publicaciones 
Educativas y 
Consejos Laborales Sumatoria de likes y comentarios de las publicaciones educativas

Evalúa la efectividad de la campaña educativa de Role Match.

¿Cómo obtenerla?
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Métricas claves - KPIs

Invitar a usuarios exitosos a compartir sus historias en videos testimoniales. Mostrar cómo Role Match 
contribuyó a su éxito profesional en el Sector TI.

01 Número de 
Reproducciones de 
Videos Testimoniales.

Analítica de plataformas de video y redes sociales.

Medir cuántas veces se reproducen los videos testimoniales en las redes.

¿Cómo obtenerla?

Contabilizar asistentes al en vivo.

Evaluar alcance de los streaming, dentro de la comunidad 

¿Cómo obtenerla?02 Sesiones de 
Entrevistas en Vivo:
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Buyer persona

OBJETIVOS PROFESIONALES

OBJETIVOS PERSONALES

Quiere crecer profesionalmente y tener un cargo 
en el que pueda tomar decisiones de forma más
rápida y con mayor receptividad

Quiere mayor libertad, flexibilidad horaria y un 
salario más alto para poder compartir y viajar 
con su pareja.

RETOS

COMENTARIOS

Se está aburriendo de lo que hace, y está en un 
proceso de re-descubrir o re-plantearse hacia 
dónde quiere orientar su profesión.
• No tiene tiempo, ni dinero para especializarse o
hacer un postgrado, por lo que tiene el reto de
hacer más competitivo su perfil sin tener un
nuevo título.

“Mi reto principal ha sido encontrar vacantes de empleo 
en donde pueda crecer con mi experiencia y habilidades 
actuales, y reciba un pago bien remunerado”. “Mi 
objetivo es sentirme autorrealizado a nivel profesional, 
en un lugar donde valoren mis habilidades y 
experiencia”.

Luis Gonzales: 24 Años - Masculino - Bogota, Colombia - Auxiliar de Calidad y Mejora de Procesos.
- 1’600.000 COP - 2’100.000 COP
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Buyer persona

REDES SOCIALES

CÓMO ROLE MATCH PUEDE
AYUDAR

LinkedIn para buscar ofertas de empleo

Brindar la información  Acelera tu carrera 
profesional y consigue un trabajo en Tecnología 
que valore tus habilidades y experiencia.

MENSAJES DE MARKETING

PLANES DE ACCIÓN

Acelera tu carrera profesional y consigue un 
trabajo en Tecnología que valore tus habilidades y 
experiencia.

Plan de acción para superar los retos: Comprar un 
curso corto a un precio módico para aprender 
habilidades nuevas.

• Plan de acción para el cumplimiento de objetivos:
Actualizar su Hoja de Vida y su Perfil de LinkedIn, y
aplicar a trabajo por portales de empleo.

Luis Gonzales: 24 Años - Masculino - Bogota, Colombia - Auxiliar de Calidad y Mejora de Procesos.
- 1’600.000 COP - 2’100.000 COP
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Luis Gonzales 

Juan

Se siente frustrado por la falta de respuestas a sus aplicaciones de empleo, busca una 
solución efectiva. Se siente esperanzado al descubrir el servicio de Perfilamiento de 
Hoja de Vida con IA de Role Match

Oye testimonios de personas que han obtenido trabajos tech después de utilizar el 
servicio de Role Match, lo que le da confianza. Lee artículos que hablan sobre cómo la 
inteligencia artificial

Ve demostraciones en línea y casos de éxito que muestran cómo la inteligencia 
artificial puede personalizar su currículum y aumentar sus posibilidades de ser notada 
por los empleadores.

Actúa investigando a fondo sobre el servicio de Perfilamiento de Hoja de Vida con IA 
de Role Match, leyendo casos de éxito y comparando con otras soluciones en el 
mercado. Decide invertir en el servicio de Role Match al estar convencida de que 
puede marcar la diferencia en su búsqueda de empleo.

Esfuerzo Resultados

¿Qué escucha?

¿Qué dice y hace?

¿Qué ve?

¿Qué piensa y siente?

Necesita una solución efectiva para personalizar su hoja de vida 
y aumentar sus posibilidades de conseguir empleo en el campo 
tecnológico. conseguir un empleo en el campo tecnológico que 
se alinee con sus habilidades.

Tiene miedo de no ser notada por los empleadores y de no 
encontrar un trabajo adecuado en el campo tecnológico. Se 
frustra por la falta de respuestas y oportunidades laborales. 
Falta de visibilidad y personalización en su hoja de vida
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Costumer Journey MAP 

Descubrimiento Consideración Consideración

Andrea, una profesional tecnológica, se 
siente frustrada por la falta de respuestas a 
sus aplicaciones de empleo. Descubre el 
servicio de Perfilamiento de Hoja de Vida 
con IA de Role Match mientras investiga en 
línea. Encuentra un artículo que habla sobre 
cómo la inteligencia artificial puede mejorar 
las posibilidades de conseguir empleo, lo 
que le despierta interés

Andrea comienza a investigar más sobre el 
servicio de Perfilamiento de Hoja de Vida 
con IA de Role Match. Lee testimonios de 
personas que han obtenido trabajos tech 
después de utilizar el servicio. Investiga 
cómo funciona la inteligencia artificial para 
optimizar su currículum vitae y aumentar 
sus posibilidades de ser notada por los 
empleadores. Compara las características y 
beneficios con otros servicios similares en el 
mercado.

Después de explorar las demostraciones en 
línea y leer casos de éxito, Andrea decide 
optar por el servicio de Perfilamiento de 
Hoja de Vida con IA de Role Match. La 
promesa de utilizar tecnología avanzada 
para personalizar su currículum y destacar 
sus habilidades específicas en tecnología la 
convence de que este servicio podría 
marcar la diferencia en su búsqueda de 
empleo.

Juan, un desarrollador de software, está 
buscando nuevas oportunidades laborales 
en el campo tecnológico. Descubre el 
servicio de Potencialización de Perfiles de 
LinkedIn con IA de Role Match mientras 
explora grupos de LinkedIn relacionados 
con empleos tech. Encuentra publicaciones 
que hablan sobre cómo la inteligencia 
artificial puede optimizar su perfil de 
LinkedIn para atraer a empleadores 
potenciales.

Juan investiga a fondo sobre el servicio de 
Potencialización de Perfiles de LinkedIn con 
IA de Role Match. Lee casos de éxito de 
personas que han recibido ofertas de 
empleo después de mejorar sus perfiles de 
LinkedIn con esta tecnología. Investiga 
cómo la inteligencia artificial puede 
seleccionar palabras clave y destacar sus 
habilidades técnicas para atraer a 
empleadores específicos. Compara las 
características y beneficios del servicio con 
otras soluciones en el mercado.

Después de analizar detenidamente los 
resultados demostrados por el servicio de 
Potencialización de Perfiles de LinkedIn con 
IA de Role Match, Juan decide invertir en este 
servicio. La capacidad de utilizar tecnología 
avanzada para personalizar su perfil de 
LinkedIn y presentar sus habilidades técnicas 
de manera destacada lo convence de que este 
servicio puede ser la clave para ser notado por 
empleadores tech. La promesa de una 
estrategia personalizada basada en 
inteligencia artificial lo lleva a tomar la 
decisión de mejorar su perfil y aumentar sus 
posibilidades de encontrar el empleo ideal en 
el campo tecnológico.
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Plan de trabajo
Ejecución
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CANALES
DIGITALES
Planificación
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Canales digitales

PROPIOS

01

OBTENIDOS

02

PAGADOS

03

• Redes Sociales (Instagram, 
Facebook,  LinkedIn, Tik Tok, 
YouTube)

• Newsletter/Email Marketing
• Webinars y Videos

• Blogs de Terceros
• Reseñas
• Foros y Comunidades
• Menciones
• Embajadores de la Marca

• Ads Redes Sociales
• Eventos

Propios: Son los canales digitales que Role Match  controla directamente, y donde puede publicar contenido y comunicarse con la audiencia sin costos adicionales  por publicación.
Obtenidos: Son los canales donde Role Match  obtiene visibilidad a través del esfuerzo y relaciones, no pagando directamente por espacio, sino a través de colaboraciones,  optimización para 
motores de búsqueda, y cobertura editorial.
Pagados: Son los canales donde Role Match  paga por la visibilidad, ya sea a través de publicidad, promociones pagadas, o cualquier otro tipo de exposición pagada.

Esta división permite Role Match tener una visión clara de dónde puede tener presencia y cómo puede distribuir sus recursos de manera eficaz para alcanzar sus objetivos  de marketing.
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Elementos de comunicación - Storytelling

En una ciudad moderna, 
conocimos a Luis, un recién 
graduado en Ingeniería 
Industrial lleno de sueños y 
expectativas. Sin embargo, 
desde que se graduó, la realidad 
fue diferente a lo que imaginaba. 
Luis se enfrentó a la dificultad de 
ingresar al mundo laboral y 
transformar sus habilidades 
académicas en una oportunidad 
de empleo.

Luis siempre estaba buscando oportunidades 
en línea, actualizando su currículum y 
enviando aplicaciones en diferentes 
plataformas. Los lugares clave donde se 
encontraba incluían cafeterías, donde pasaba 
horas perfeccionando su currículum y 
respondiendo correos electrónicos de rechazo.

A pesar de su dedicación, Luis enfrentaba la 
frustración de no recibir respuestas positivas. 
La falta de orientación y la adaptación 
insuficiente de su currículum a las demandas 
del mercado laboral tecnológico eran barreras 
que le impedían avanzar en su carrera.

Luis investigó exhaustivamente sobre 
competidores y servicios de asesoría 
profesional. Descubrió que muchos 
ofrecían soluciones genéricas y no 
comprendían completamente las 
demandas específicas del sector 
tecnológico.

Luis anhelaba una solución que 
entendiera sus aspiraciones y 
proporcionara un servicio 
personalizado. Deseaba una 
plataforma que no solo 
optimizara su currículum, sino 
que también lo conectara con 
empleadores que valoraran su 
perfil único en el creciente 
campo de la tecnología.

Un día, mientras exploraba en línea, Luis 
descubrió Role Match, una plataforma que se 
destacaba en el panorama al ofrecer un 
enfoque personalizado para optimizar 
currículos y conectar a profesionales con 
empleos remotos bien remunerados en el 
sector tecnológico. Estos descubrimientos se 
dieron a través de webinars educativos y 
testimonios de éxito compartidos por la 
comunidad de usuarios de Role Match.

Role Match se destacó al comprender las 
complejidades del mercado tecnológico y 
brindar un servicio integral. Su enfoque 
personalizado y la conexión con empleos 
remotos bien remunerados se convirtieron en 
símbolos distintivos de la marca, reflejados en 
su eslogan "Construyendo Carreras en 
Tecnología".

Con la ayuda de Role Match, Luis 
finalmente obtuvo su primera entrevista y 
aseguró un empleo remoto bien 
remunerado en el sector tecnológico. La 
historia de Luis se convirtió en un poderoso 
símbolo de éxito, representado visualmente 
en imágenes y videos utilizados en las 
campañas publicitarias y contenidos de 
Role Match.

Había una vez... El siempre… Pero se le dificultaba… El trataba de resolverlo

Pero el deseaba que… Hasta que un día … A diferencia de la solución… Su deseo de cumplió poder...



20
23

P
la

n
 d

e 
M

ar
ke

ti
n

g
 D

ig
it

al

ESTRATEGIAS
DE CONTENIDO
Planificación



20
23

P
la

n
 d

e 
M

ar
ke

ti
n

g
 D

ig
it

al

Acciones puntuales estrategicas

Desarrollar campañas creativas en redes sociales para aumentar
la visibilidad de Role Match. 

Aumentar la Conciencia de Marca
Incrementar la visibilidad de la marca Role Match en las redes sociales y plataformas 
digitales relevantes.

Publicaciones Educativas y Consejos Laborales

Compartir regularmente publicaciones educativas sobre tendencias tecnológicas, 
consejos para mejorar habilidades y noticias relevantes del mercado laboral en TI. 
Posicionar a Role Match como una fuente de información confiable.

Colaboraciones con Profesionales del Sector:

Colaborar con profesionales influyentes del Sector TI (pueden ser reclutadores para que 
nos den tips) para realizar entrevistas en vivo, webinars o participación en eventos 
virtuales. Esto no solo aumentará la visibilidad sino también la credibilidad de Role 
Match.
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Desarrollar campañas creativas en redes sociales para aumentar
la visibilidad de Role Match. 

Comunicar todos los servicios que ofrecemos de una
manera creativa
Mostrar la diferencia entre currículos más hechos y aquellos hechos en Role Match, a 
través de Reels mostrar cómo no hacer los currículos con el fin de hacer ver a los 
usuarios.

Mensaje Claro y Persuasivo:  
• Desarrollar copys persuasivos que comuniquen de manera clara los beneficios de Role 

Match.
• Destacar las ventajas que tienes al conseguir un empleo con nuestros servicios



20
23

P
la

n
 d

e 
M

ar
ke

ti
n

g
 D

ig
it

al

Invitar a usuarios exitosos a compartir sus historias en videos testimoniales. 
Mostrar cómo Role Match contribuyó a su éxito profesional en el Sector TI.

Programa de Testimonios Incentivados
Implementar un programa donde los usuarios exitosos sean incentivados a compartir 
sus historias en videos testimoniales. Ofrecer recompensas, descuentos o beneficios 
exclusivos a aquellos que participen.

Sesiones de Entrevistas en Vivo
• Realizar sesiones de entrevistas en vivo con usuarios destacados que hayan 

encontrado empleo a través de Role Match. Permitir que compartan sus experiencias 
en tiempo real y respondan preguntas de la audiencia.

• Alianzas con Instituciones Educativas
• Establecer alianzas estratégicas con instituciones educativas para acceder a sus 

programas de mentoría y recursos educativos. Incorporar estos recursos en los 
servicios de optimización.

Historias de Éxito en Formato de Serie
Crear una serie de videos que destaquen diferentes historias de éxito de manera 
continua. Publicar episodios regularmente en redes sociales, abordando diversos 
perfiles profesionales y sectores dentro de la tecnología.
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Plan de trabajo
Monitoreo


