
NOMBRE DE TU BUYER PERSONA: Daniel Ana

DEMOGRÁFICOS:

SEXO Hombre Mujer

EDAD 35 Años 49 Años

LOCALIZACIÓN Barranquilla, Colombia Barranquilla, Colombia 

NIVEL DE ESTUDIOS/EDUCACIÓN  Licenciatura en Administración de Empresas  Licenciatura en Administración de Empresas

TRABAJO Dueño de un pequeño negocio en crecimiento Gerente de Operaciones en una mediana empresa

SALARIO / NIVEL ADQUISITVO Medio Alto

FAMILIA Casado, un hijo Casada, dos hijos

PSICOGRÁFICOS:

OBJETIVOS PROFESIONALES

Expandir su negocio, mejorar la eficiencia operativa. Optimizar procesos operativos, aumentar la eficiencia en la 

cadena de suministro.

OBJETIVOS PERSONALES
Proporcionar una vida cómoda para su familia, crecer 

como emprendedor.

Equilibrar vida profesional y familiar, contribuir al 

crecimiento sostenible de la empresa.

GUSTOS  Innovación tecnológica, networking empresarial. estrategias de negocios efectivas.

DESEOS Y ASPIRACIONES

Automatizar procesos, aumentar ventas y expandir su 

negocio.

Implementar soluciones tecnológicas que mejoren la 

productividad y eficiencia de la empresa.

RETOS

Competencia en el mercado local, necesidad de 

optimizar operaciones.

Coordinar múltiples procesos, gestionar la expansión de la 

empresa.

CÓMO PODEMOS AYUDAR

Proporcionando un software en la nube que automatiza 

y optimiza procesos, permitiendo un crecimiento 

sostenible.

Ofreciendo un software en la nube que integra procesos 

comerciales, logísticos y administrativos para aumentar la 

eficiencia operativa.

COMENTARIOS
Busca soluciones tecnológicas para mejorar la eficiencia 

de su negocio.

Busca soluciones tecnológicas integrales para mejorar la 

productividad de su equipo y reducir los errores operativos.

QUEJAS COMUNES

Dificultades para gestionar múltiples procesos y canales 

de venta.

Dificultades para unificar procesos comerciales y logísticos.

CÓMO SE INFORMAN / FUENTES INFORMACIÓN

Redes sociales profesionales, blogs empresariales, 

eventos de networking.

Revistas de negocios, conferencias, webinars sobre 

tecnología empresarial.

SITIOS WEB PREFERIDOS
 LinkedIn, Medium, blogs de tecnología empresarial.  Harvard Business Review, Forbes, sitios web de empresas 

de tecnología empresarial.

REDES SOCIALES

 LinkedIn, Twitter, grupos empresariales en Facebook.  LinkedIn, Twitter, grupos de profesionales de logística y 

cadena de suministro.

CÓMO ES UN DIA EN SU VIDA

Reuniones de negocios, gestión operativa, investigación 

de soluciones tecnológicas.

Reuniones estratégicas, supervisión de operaciones, 

investigaciones de soluciones tecnológicas.

PREFERENCIAS DE COMPRA

Busca soluciones tecnológicas eficientes y escalables. Busca soluciones tecnológicas completas que integren 

varios aspectos de su negocio para mejorar la eficiencia 

operativa y logística.


