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Importa la reputación, la eficiencia y la calidad de sus proyecto. 
Preocupaciones por cumplir con regulaciones ambientales y satisfacer a los clientes conscientes del medio ambiente.

 Aspiran a liderar en la construcción sostenible y ser innovadores en su industria.
Principales preocupaciones, inquietudes y aspiraciones:

Inquietud por cumplir con los estándares ambientales y las expectativas de los clientes. 

Observan un aumento en la demanda de 
proyectos de construcción sostenible por 

parte de los clientes.
Ven cambios en las regulaciones y 

estándares ambientales en su industria.

Los clientes y los albañiles mencionan la importancia 
de los proyectos de construcción respetuosos con el 

medio ambiente.
Colegas de la industria comparten sus experiencias y 

éxitos en proyectos sostenibles.

Se esfuerzan por cumplir con las expectativas de los clientes y las regulaciones ambientales.
Se esfuerzan por mantenerse actualizados en las últimas innovaciones en 

construcción sostenible. Miedos, frustraciones y obstáculos:
Temen que los costos de construcción sostenible puedan afectar la rentabilidad de sus 

proyectos.

¿Qué piensa y siente?

¿Qué dice y hace?

Adoptan prácticas de construcción sostenible y promocionan su compromiso ambiental en sus 
proyectos.

Buscan activamente materiales y tecnologías de construcción sostenibles. Colaboran con 
arquitectos y diseñadores comprometidos con la sostenibilidad.

¿Qué ve?¿Qué oye?

¿Qué le duele?

Desean cumplir con las expectativas de los clientes, superar las regulaciones y liderar en 
proyectos sostenibles.

Necesitan acceso a materiales y tecnologías de construcción sostenibles confiables y 
efectivos.

¿A qué aspira?


